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STUDIU DE CAZ
VIADUCT

Viaduct este o societate din Odorheiu Secuiesc, specializatd in lucrdri de constructii civile, industriale, drumuri si poduri,
lucrdri pluviale si de canalizare.

Prezentd pe piata locald din 1994, compania se bucura astazi de o reputatie solida prin castigarea increderii clientilor,
datorita proiectelor de succes realizate in domeniul constructiilor.

Societatea dispune de o echipa de ingineri si constructori bine pregatiti si talentati. Pe langd proprii angajati, compania
colaboreaza cu un numar semnificativ de subcontractori.
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Scopul si contextul proiectului

in vederea optimizarii activititilor de lucru interne si a solutiilor
informatice utilizate, compania Viaduct a dorit implementarea
unui sistem care sa asigure simplificarea procedurii de
inregistrare a documentelor primite sau emise.

De asemenea, s-a dorit un sistem de management al
documentelor cu o interfata prietenoasa, in care cdutarea
documentelor sa fie realizatd cu usurintd, rapoartele sa poatd
fi generate fdrd interventia furnizorului solutiei, iar procesele
de lucru cu documente sa inceapa chiar de la bordul
echipamentelor multifunctionale.

Cerinte

Necesitatea unui sistem de management al documentelor
care sa permita crearea mai multor registre electronice
pentru organizarea eficientd in cadrul companiei.

Resetarea numerelor de inregistrare in mod automat, la
fiecare inceput de an.

Utilizarea unui sistem de scanare si capturd a datelor
relevante din documente (OCR), pentru a facilita regésirea
rapidd a informatiilor.

Transferul automat al documentelor scanate de la bordul
echipamentului multifunctional in sistemul de management
electronic al documentelor.

Migrarea tuturor inregistrdrilor si documentelor din sistemul
informatic utilizat in trecut.

Accesul securizat in aplicatie, in baza permisiunilor setate.
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PROVOCARI

- Timpindelungat pentru cautarea documentelor in arhiva fizica;

- Gestionarea anevoioasa a documentelor intrate si iesite;

- Pierderea unor documente care nu ajungeau sd fie inregistrate in sistem;
- Rapoarte generate doar la cerere si cu costuri suplimentare;

- Necesitatea de a crea si gestiona mai multe registre electronice.

M-Files.

The Smarter Way to Work.
SOLUTIA

- M-Files este o solutie de management electronic al documentelor care poate stoca orice tip de fisier
electronic, oferind posibilitati avansate de stocare, cautare si regdsire a informatiilor la nivel de companie;

—  Personalizarea platformei M-Files conform cerintelor exprimate si a specificului activitatii companiei
Viaduct;

- Integrareasolutiei cu echipamentul multifunctional Konica Minolta pentru o tranzitie facild a documentelor
de la bordul acestuia catre aplicatia de Registraturd Electronica;

- FEficientizarea timpului de lucru cu documente, si anume, integrarea nativa cu Outlook. Sistemul permite
salvarea in mod direct din Outlook a documentelor atasate, cat si a emailului. M-Files Outlook Add-on
face parte din integrarea M-Files in suita Microsoft Office. Acest supliment este oferit la fiecare instalare a
M-Files Desktop;

- Definirea mai multor registre in cadrul companiei, cu setarea automata a numerelor de inregistrare si
resetare de index la fiecare inceput de an;

- Modul de rezervari de numere in registre pentru cazuri atipice;
- Notificdri setate in mod automat din aplicatie sau notificdri pentru documentele ce necesitd solutionare;

- Confidentialitatea datelor prin setarea de permisiuni de acces la nivel de utilizator.

BENEFICII

- Migrarea cu usurintd din vechiul sistem de management al documentelor in M-Files;
- Regasirea rapidd a documentelor, cat si a informatiilor din acestea;
- Notificdri automate;

- Rapoarte specifice pentru fiecare registru setat;

- Integrarea cu echipamentul multifunctional Konica Minolta si cu suita Microsoft Office;
- Functionalitdti de scanare si captura (OCR) a documentelor salvate in M-Files;

—  Acces securizat la informatiile din registrele electronice.
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