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ONBASE

SOLUTIE DE MANAGEMENT
AL INFORMATIEI,
DEZVOLTATADE HYLAND

in mediul de business competitiv din perioada actualg, identificarea informatiei
cu adevarat importante este mai mult decat esentiala pentru adoptarea celor

mai bune decizii.

OnBase, platforma de management electronic al informatiei, dezvoltata de
Hyland, permite organizatiilor gestionarea eficienta a datelor si documentelor,
proceselor, tranzactiilor si procedurilor. Solutia acopera intregul ciclu de viata al
documentelor, de la creare, pana la stocarea electronica si stergerea definitiva

acestora.

OnBase poate fi personalizata pentru toate procesele si cerintele oricarei
organizatii. Solutia reuneste toate informatiile intr-un centru de date securizat,
fiind disponibile pentru toti utilizatorii avizati, oricand si de oriunde. Asadar,
productivitatea creste prin oferirea de servicii de calitate clientilor si minimizarea

riscurilor.



Rethink Information Management. OnBase

LUCRATI MAI EFICIENT

Procesarea informatiei

Informatiile intra in companii in diverse moduri
si  formate. Pentru definirea unor procese de
lucru eficiente, informatiile trebuie sa ajunga doar
la persoanele avizate saula decidenti. Sunteti in
cdutarea unei solutii flexibile pentru captura
unui volum mare de documente, indiferent de sursa
lor? V-ati saturat sa consumati timp si bani cu fluxuri
manuale de captura si indexare a documentelor? Prin
intermediul Hyland OnBase, puteti captura instant,
din  orice sursa, si clasifica automat orice tip de
document.

Captura si clasificarea documentelor

Pentru captura si clasificarea documentelor,
OnBase dispune de functii automate de captura a
documentelor, precum OCR (recunoastere optica a
textului), ICR (recunoastere inteligenta a textului) si
coduri de bare. Aceste tehnologii asigura extragerea
rapida si precisa a informatiei direct din documente si
reduce la minimum introducerea manuala a datelor.
Continutul extras este stocat pe o singura platforma si
poate fi accesat instant.

Procesarea informatiei electronice

in prezent, volumul de informatii care circuld
electronic inregistreaza cresteri semnificative; iar toate
informatiile trebuie procesate si stocate. Documentele
stocate electronic pot fi distribuite prin fisiere partajate,
email, platforma Microsoft SharePoint, servere fax sau
prin intermediul altor sisteme. OnBase beneficiaza de
numeroase modalitati de interconectare,
prin intermediul cdrora informatia poate fi extrasa si

accesata de utilizatori. Dupa import, OnBase poate crea

legdturi complexe intre documente, date si proiecte.
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EFICIENTIZATI
TOATE PROCESELE

Captura tuturor informatiilor

Prin intermediul solutiei OnBase, toate informatiile specifice unui anumit proces de business sunt inregistrate
si gestionate. Aceste procese includ atat documente oficiale, cat si informatii nestructurate, precum notite sau
observatii.

OnBase asigura afisarea completa a inregistrarilor, documentelor, formularelor si istoricului modificarilor,
actiunilor utilizatorilor si evenimentelor.

“Grupul BMW Finance a implementat OnBase, reusind astfel sa reducd la minimum
consumul de hartie si sa limiteze fluxurile de lucru manuale. Timpul necesar pentru
prelucrarea unui contract s-a redus de la 10 zile la 2.5 ore; solicitdrile incomplete
sunt acum afisate automat; iar procesele interne ale subsidiarelor din Olanda,
Danemarca, Belgia, Suedia si Norvegia au fost optimizate."
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Eficienta imbunatatita

Multe procese de lucru implica etape recurente
ce pot fi automatizate: atribuirea de documente
persoanelor avizate, validarea unor informatii,
completarea electronica a formularelor, initierea
de fluxuri de lucru, printarea codurilor de bare,
generarea dinamicd de documente etc. in acest
mod, OnBase optimizeaza procesele si creste
productivitatea muncii in echipa. De asemenea,
cu OnBase puteti imbunatati serviciile de suport
pentru clienti, oferindu-le acestora posibilitatea
de a completa formulare online, urmari statusul
sesizarilor si accesa documentele.

Mobilitate

Accesul facil la documente si informatii, de
oriunde si din orice dispozitiv mobil, este esential.
Cu OnBase puteti lucra chiar si offline.

Puteti vizualiza, edita si salva documente,
fara conexiune la o retea Wi-Fi. De indata ce
conexiunea este disponibild, datele editate se
sincronizeaza automat.

Semnarea electronica a contractelor

OnBase permiteintegrareacusolutiide semnatura
electronica a documentelor. Semnaturile de
mana pot fi capturate electronic sau puteti utiliza
echipamente pentru semnarea olografa, in mod
electronic.
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INTEGRARE PERFECTA
CUSISTEMELE EXISTENTE

Conformitate si reglementari

Pe fondul implementarii masurilor de conformitate,
precum si cerintelor de audit extern si intern din ce
in ce mai specifice, este mai important ca oricand
sa aveti la indemana toate documentele, in orice
moment. in acelasi timp, datele trebuie protejate. Cu
OnBase, puteti seta cu usurinta politici de securitate si
confidentialitate, stabilind reguli clare de acces la
documente. De asemenea, puteti administra perioada
de pastrare a documentelor stocate, in conformitate
cu normele GDPR sau cu orice reguli specifice.

Protejarea datelor confidentiale prin

»mascare”

Chiar si atunci cand utilizatorii au acces la documente,
anumite informatii trebuie sa ramana confidentiale.
Cu OnBase, documentele pot fi redactate automat, in
acord cu procedurile de lucru, sau introduse manual.

,Mascarea” configurabila protejeaza informatiile,
impiedicand utilizatorii neautorizati sa vizualizeze
campurile cu datele care nu le sunt destinate.

Integrare facila cu alte aplicatii

Cu sigurantd, OnBase nu este singura aplicatie pe care
o utilizati. Solutia se poate integra cu alte aplicatii pe
care deja le detineti. Integrarea cu sistemele existente
faciliteaza regdsirea informatiei de care aveti nevoie,
deoarece alternarea de la o aplicatie la alta nu mai este
necesard. Schimbul de date bidirectional, in timp real,
asigura sincronizarea sistemelor si elimina riscul de
introducere a copiilor documentelor, indiferent de
sistemul pe care utilizatorii il acceseaza.

Personalizarea platformei

OnBase este o platforma software cu interfata de
utilizator intuitiva si adaptabila, in functie de preferinte.

Eficienta utilizatorilor este imbunatatita odata cu
posibilitatea de stocare electronica a documentelor,
astfel incat regdsirea acestora sa poata fi un proces
extrem de facil si rapid.
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